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ARENA INTERACTIVE GROUP

i 20+ people
Arenalnteractive Ltd 6 Me turnover
SteamCommunications Lt gg&* customers
+ messages delivered

%

Alma MediaPlc Arena Partners Ltd KeskisuomalainerPlc 37,85%
35% 65% llkka-YhtymaPlc 37,82 %
PohjoisKarjalanKirjapainoPlc 8,11 %

KeskiPohjanmaarKirjapainoPlc 8,11%

KEskisuomALANEN NLBKKKA LANSI-SAVO KP2/ Kauppalehti SATAKUNNAN KANSA LansiSavolid 8,11%

SAVON SANOMAT POHJALAINEN 11A sAvO AAMULEHTI ILTALEHTI KARJALAINEN

ETUOVI" "

The owners are large Finnish newspaper groups

which are publishing total of 97 newspapeend have leading web site

classified adds (real estates, cars, jobs).
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HISTORY IN BRIEF

APMM Piloting First Acquisition of
Mobile in MMS Customer Steam
platform World in Communications
released Premier Norway Ltd
2000 2001 2003 2007 2008 2010 2011
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Arena First Arena AIMO Alma Media

Partners Customer Interactive  Mobile becomes one

Founded in founded platform of the owners

Sweden released

First WAP

news

services
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DEVELOPMENT ROADMAP

Mobile solutions
for publishing

) . media content
Mobile solutions

for sales, marketing
and advertising

Mobile solutions
for circulation
and loyalty programs

Mobile platform
and technology
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Mobile solutions
as as part of
business strategy

Partnerships

Business models
using revenue
share-concepts




49 P | BUSINESS CONCEPTS
Dating AdLifter Coupons Alnternet + mobile (+ print)
Arevenue share -model
Subscribers
MEDIAPACKAGES
AMobile-internet - partner Conmio (*)
AMobile Apps - partner Tieto (*)
ASports Results - partner SoHO (¥)
BASIC SERVICES
AIMO Toolbox
ASaas -model

Awww-user interface
i Anttp-api
TELECOM OPERATORS
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VISIO JA MISSIO

VISIO Arenalnteractiveon mediatoimialan johtavanobiiliratkaisujertoimittaja
valituissa maissa.

MISSIO Arenalnteractiveon kasvuhakuinenkansainvalistyvéhjelmisto ja
palveluyhtid joka integroimobiilikanavaluontevasti osaksi asiakkaan
ydinliiketoimintaa ja luo yhdessa asiakkaidensa ja kumppaniensa kanss
uusia ansaintamahdollisuuksia innovatiivisilla palvelukonsepteilla.
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STRATEGIAVALINNAT

ASIAKASA Arenalnteractivetuotteistaa, integroi ja markkinoi
TUOTESTRATEGIA palvelukonsepteja, joissa integroidaarobiilikanavatasiakkaiden
ydinliiketoiminnan prosesseihin ja jarjestelmiin

MYYNTJIA Arenalnteractivenkotimarkkina on Suomjossa yhtio myy ja
MARKKINOINTI markkinoi tuotteitaan itse. Muissaalituissa maissa toimitaan
STRATEGIA kumppanien avulla

KUMPPANI Arenalnteractiveon vahvastiverkostoituvga aktiivisesti uusia
STRATEGIA kumppanuuksia etsivghtio.

HENKILOSTO Arenalnteractivenhenkildstd onosaava sitoutunut, tavoitteellinen
STRATEGIA ja kansainvalisesti suuntautunut huipputiimi
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KILPAILUSTRATEGIAT

OPERATIIVINEN  Selkeasti tuotteistetut, monistettavat konseptit, joissa
ERINOMAISUUS  asiakaskohtaisen raataléinnin osuus on minimolekninen
arkkitehtuuri on modulaarinergeneerinena rajapinnat vakioituja.

TUOTE / Altarjoaa itse tai kumppaniverkostonsa avulla kattavan ja
PALVELUJOHTAJU laadukkaan palveluvalikoiman.

PARAS Arenalnteractivetoimii yhdenluukun periaatteella, asiakkaan on
ASIAKASRATKAISLU helppo ostaa ja hallita kAytdssaan olevia palveluja. Mediatoimial;
paras toimialatuntemus.

ASIAKKAAN Arenalnteractivenpalvelut ntegroidaan oleelliseksi osaksi
LUKITTUMINEN asiakkaan ydinjarjestelmia.
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ARENA INTERACTRASIO 2013

Mobiilimarkkinointion merkittava tulonlahde mediatoimialan
yrityksille¢ AIMO on johtava ratkaisu ko. palvelujen tuottamiseen

Arenalnteractivetuottaa jo menestyneiksi todettuja, kokonaisia
palvelukonsepteja avaimet kateen periaatteella suurelle joukolle
mediatoimialan asiakkaita

Arenalnteractiveon johtava toimittajamobiiliosaamisessg
teknologioissa mediatoimialalla valituissa maissa
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MEDIATOIMIALA JA SAHKOINEN MEDI:

Uhka val mahdollisuus
Milloin se tapahtuu
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Mobiiliratkaisut
mediatoimialalla
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Picture: Mobikyo 2010
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NYKYTILA

Mobiiliratkaisujakaytetadn laajasti toimialasta ja tuotteesta
KLIf gSEdzadlr NAALILIMzYF GGl T aArtar &
integrointi ydinliiketoimintaan ontuu..

Mobiilipalvelujenkehityksen kaari noudattelee samoja linjoja kuin
aikoinaan nettipalvelujen

Operaattoreiden roolia moititaan, tuottojako yms.
Suomi on edellakavij@mobiilipalveluiderkehityksess& onko?

Parasta aikaa eletaan mielenkiintoista murroskawattsvhatever
C tabletit ¢ eReaderiK
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Tilaa

ILIEKIKA
ystdviille

1lahduta liheistisi Ystivii-likalla ja vie hinet

Pohjalaiset Tryskdot —konserttiin

Seindjoki Areenaan lauantaina 18.4.2009.

Voit myds voittad upean Arab

kaluston (@rvo 1000€). IL “
Til us\'aihtu(‘hd"‘ V‘!,‘tgi e m.,uj'u‘
TPans 4ivan kunnid 3 e
Ystavanp? =

2v}§3%7€

Dialog- mForum

Asiakaskontaktit, levikkimarkkinointi

ILKAN YSTAVANPAIVAKAMPANJA

Sanomalehti llkka toteutti AIMOnN Dialgglvelun
avulla ndkyvasti ystavanpaivan levikkikampanjan.
Asiakkaat tilasivat llkkdehden ystavalleen

maaraaikaisena tilauksena kahden viikon tai
kuukauden ajaksi.

Tilaus tehtiin [&hettamalla palveluun ylempien
hintaluokkien hakusanoilla hinnoiteltu tekstiviesti.
Asiakas maksoi tilauksen puhelinlaskussaan, joten
erillistd laskua ei tarvittu. Tilaajat osallistuivat
palkintojen arvontoihin. Kampanjan aikana saatiin yli
700 tilausta, joista saatuja markkinointitietoja voidaan
hyddyntaa mydhemmin tilausmyynnissa.
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Marketing - Coupon

Kuponkipalvelut, levikkimarkkinointi

KESKIPOHJANMAAN JOULULAHJA-ARVONTA

Keskipohjanmaa-lehdelld on joulun aikaan ollut jaossa
tilaajille arvontanumeroilla varustettuja joulukalentereita.
Talla kertaa paatettiin jarjestda tilaajille joululahja-
arvonta.

Toteutuksessa kaytettiin AIMOn Coupon -tydkalua.
Kilpailuun osallistuttiin lahettamalla tekstiviesti, johon
saapuvassa paluuviestissa oli 16-numeroinen
numerosarja. Mikali vastaanotettu numero oli sama kuin
Keskipohjanmaa-lehdessa julkaistu joululahja-arvonnan
numerosarja, oli kilpailuun osallistuja voittanut
palkinnon. Kunkin pdivdarvonnan voittajat arvottiin aina
osallistumispdivaa seuraavana paivana. Osallistujamaara
oli lehdelle positiivinen yllatys, silla kilpailuun lahetettiin
kymmenen paivan aikana tekstiviesteja 3353 kpl.
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SUBSCRIPTION SOLUTIONS

Mobile LoyaltyCard

For subscribers to use for receiving offers and benefits.

Customer benefits

Sendingicketsand benefits for subscribers by SMS coupons.

Subscription services

Managing all the subscription services in mobile web as esselice.

qon . onid
Koﬁ\&)\ﬁo“‘a‘“e“ ’
“heen\(\\b\\’\s‘f‘is

ONNEKSI
OLKOON

KESTOTILAAJA!

Saat
mobiiliuutispalvelun
ILMAISEKSI
suoraan

kannykkaasi!

Direct SMS marketing

Sending the SMS subscription campaigns directly from the circulation sy!

Digipapers and mobile papers

Controlling the access and pricing for the digipapers and mobile
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SUBSCRIPTION SOLUTIONS

Integration to existingcirculationsystem

HANKANIEMI AKI

sssssssssssssss

wwwwwwww

BENEFITS FOR MEDIA COMPANIES “ =

A Creatingcustomerloyalty

A Most powerfullwayof sellingnew subscriptions

A Streamliningcustomerserviceprocesses

USE CASE
Aamulehti (130 00Gubscriber$

SMSmarketing campaigndor endingsubscriptions

-
L WK
) SR
WA
s

2

!
»
os100™

Y 6¢ 10%pull in campaigns

(lessthan 1%with tele andor print marketing)
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SAVON g Community- MoBlog
SANOMAT Kuvapalvelut, uutiskuvat ja kuvakilpailut

Tiistal 4.8.2009 Nimiplivat: Veers

SAVON SANOMIEN KOIRAKUVAKILPAILU
Sanomalehti Savon Sanomat toteutti kesan 2008 aikana
\ Gavon kaunein koira mobiilikuvakilpailun AIMOn MoBldguvapalvelun

\ ( avulla. Asiakkaat lahettivat lehden printta

| ... g} verkkoilmoituksissa markkinoituun koirakuvakilpailuun
'/"I 1 yli 1500 kuvaa, jotka julkaistiin Savon Sanomien omalla

ihde Mielipide Wideo ja kuva Asiakaspatvelu  Mediamyynti

Koirakuvat

o utot Te Vi

Uutiset  Auto eemat

Yideot | Kuvasarjat Lukijan kuvat - Nuorten Kuyat  Vauya-albumi Kissakuvat
id asar) 0 i

S

\, xatequrin(

MoBlogverkkosivulla.

Kaikki kilpailuun kuvan lahettaneet saivat tekstiviestitse
mobiilikupongin, jota nayttdmalla he saattoivat noutaa
IImoitusasiakkaana toimineelta yritykselta tuotelahjan.
Kuvakilpailu oli erittain suosittu, ja ilmoitusasiakkaan
saavuttama huomioarvo ja asiakaskontaktien maara oli
merkittava.
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Marketingg Vote&Poll

Kilpailut ja 8anestykset

KESKISUOMALAISEN KOIRAAANESTYS
Sanomalehti Keskisuomalainen toteutti useiden
muiden maakuntalehtien tavoin AIMOn MoBtog
palvelun avulla suosituksi muodostuneen
kuvakilpailun, johon lukijat saivat lahettad kuvia
koiristaan. Yli tuhannesta lahetetysta kuvasta valittiin
kymmenen kuvaa, joista muodostettiin Vote&Poll
palvelulla tekstiviestidanestys parhaasta kuvasta.

Aznestykseen osallistui yli 1700 henkil6a, jotka
osallistuivat samalla palkintojen arvontaan. Kampanjan
aikana kavijamaarat lehden verkkosivuilla kasvoivat
merkittavasti.
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Marketingg Send

Asiakasklubit

KESKISUOMALAISEN OPISKELIJAKLUBI
Sanomalehti Keskisuomalainen on toteuttanut AIMOn

| KESKISUOMALAINEN Sendpalvelun avulla asiakasklubin lehden
KSML et opiskelijakestotilaajille. Klubin avulla Keskisuomalainen
e e ade haut Bmasns Tt o on pyrkinyt aktivoimaan opiskelijoita kestotilaajiksi.
Etuja OPiSke“’ff‘ arkeéi Kestotilaajina pysyville opiskelijoille tarjotaan klubin
s & 0 kautta lisdetuina erilaisia tuotga palvelutarjouksia
tekstiviestitse. Asiakasklubin kaytt6 on osoittautunut

tehokkaaksi kohdennetun markkinoinnin valineeksi.
Keskisuomalaisen opiskelijaklubissa on noin 1000
jasenta.
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Marketingg Send
OF BENETTON. Asiakasklubit

KUTSU

UNITED COLORS

= il BENETTONIN KANASIAKASKLUBI
mmmxwwmw Vaatealan yritys Benettonin Jyvaskylan myymala on
::;::T:;mﬁmw toteuttanut AIMON Senalvelun avulla asiakasklubin.
M:”:»;;,”, Haluatko olla Kll_Jbin 5_‘Vu||a _Benettc_’_n on luonut y_rityl_(Sen k&_nta
T;::mm o ? asiakkaista yli 1000 jasenen r}’hman, jolle V_Oldaan
gy e Vl P ® lahettaa kustannustehokkaasti kohdennettuja
= e markkinointiviesteja.

iy ot et
E‘“’]‘::':I}Eg:;‘g‘;"‘m‘ | Kantaasiakkaille tarjotaan klubin kautta etuja

tekstiviestikampanjoina-3 kertaa kuukaudessa.
Asiakasklubin kaytt6 on todennettu tehokkaaksi
markkinointivalineeksi. Aamupaivisin lahetetyt
Klubiviestit ovat lisdnneet paivan myyntia-80%
kampanjan sisallosta riippuen.
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ADVERTISING SOLUTIO™ ™ _ ‘

Direct mobile campaigns

Sending marketing messages to the profiled target groups.

Mobile ad channels and mobile campaign sites

Recieving customer information through the mobile ad channels

which are marketed in print / web ads. Mobile campaign sites.

Mobile consumer ads to web

DSGGAYI NBFRSNRA {a{kaaf NOINO MARKKINAT W,

Z VIIRON A)AN Voo
web site.

Mobile greeting ads to print

Sending greeting ads as SMS/MMS messages dire

to the prmt Arenalnteractiveltd a'ena
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ADVERTISING SOLUTIONS

BENEFITS FOR MEDIA COMPANIES

Ve

A Newrevenue

Ve

A Linkingonlineand mobilechannelgo print

A Innovativesolutionsfor advertisers bundlingwith

print advertising

USE CASE

KoillisSavo and Uutisjoussibscribersl2 600)

1 500 clubmembersin two weeksfor direct

marketing

Greatinterestamongadvertisers

\Koillis-Savo

Nappaa parha
at paalta!

Nain liityt Koillis-Savon Mikaon

Valiton pobin it i rar et el it v, ose kebds

Kireita viestin sl 15 6T likscpir
& 0 i

Lopuksi ldhetd viesti ;
13521

Sentpurrstns ki, ks eveacels it i

ks o e,
‘e bt phraypatens g sk
s

ey

JOULU-
TERVEHDYS
perheuntisiin
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ENTA JATKOSSA..

Arena Interactive, Development Roadmap

Messaging Mobile Mobile Mobile
solutions —>  Dialogand —> CRM —>  Commerce
publishing
2001 2010
Marketing permissions Payment solution
Demographics Loyalty programs
Behaviour Advertising brokerage
|nte.rests Content brokerage
Social network
Loyalty cards
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LAHITULEVAISUUDEN TRENDIT

Mobiilimarkkinointisaa merkittavan roolin
Mobiilisuorac markkinointiluvat tarkein omaisuus
Mobiili paluukanava kytkettynd muuhun markkinointiin

Kayttajan tunnistaminen ja maksaminen avainrooliin..
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LAHITULEVAISUUDEN TRENDIT

Apple nayttaad kehityksen suunnan, muiden on pakko seurata

Uusilla seksikkailla ominaisuuksilla ja teknologioilla kuoritaan
kermat, massojen omaksuminen kestaa kauemmin

Kokonaisuuden hallinnasta yh& haastavamp#aS Symbian
Android MeegaoX

Tabletit ja sahkoiset lukulaitteet tuovat uusia mahdollisuuksia
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Verkkopankki syrjaytti
maksuautomaatit

MobiSite

Mobiilisivustot

KESKISUOMALAISEN MOBIILILEHTI JA TILAAJATARKISTL
Sanomalehti Keskisuomalainen on luonut oman
mobiililehden AIMONn MobiSitetydkalulla. Konsernin
linjauksen mukaisesti mobiilisivustojen ilmainen kaytto

kuuluu kestotilaajan etuihin, muille sivusto on maksullinen.

Keskisuomalaisen mobiilisivustoon (http://www.ksml.mobi)
on rakennettu osana levikkijarjestelndtegraatiota
kestotilaajan tunnistus. Kestotilaaja tunnistautuu
tekstiviestilla ja saa paluuviestina linkin mobiililehteen, joka
tallennetaan puhelimen kirjanmerkkeihin. Tunnistautuminen
on puhelinnumeré/laitekohtainen.

Keskisuomalaisen mukaan kaytdssa oleva mobiililehti ja
tilaajatunnistus ovat erittdin toimivia ja ennen kaikkea
tilagjille helppokayttdisia ratkaisuja. Nain uuden palvelun
tuominen osaksi Keskisuomalaisen tarjontaa on
mahdollisimman tehokasta.
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Picture: Mobikyo 2010
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USATODAY on Android®

USA TODAY's best headlines, scores, interactive graphics and customized
weather reports are now specially formatted for your Android device.

To download the App, visit the
Market on your Android phone or

SCAN HERE
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b0, FB6101 Vaasa Interactive

Use the Darcode Scannsr application from
the Android Marksat fo ecan the code above.

Source: Gannet, Matt Jones 2009




Sep 25, 2008 2:55 PM

12
NFL REDSKINS
orts
1) The Redskins/Cowboys
SECTION C rivalry takes license plate form
(Yahoo! Sports)
2) Redskins DE Taylor speaks

Friday, September 26,2008 about serious injury (PA

SpOl'tSline g/;fortsTicker)

3) Redskins' DE Taylor: Injury

Baseball/American League m 6C was career- threatening (AP) s
Detrokt 7 Tampa Bay 5 Boston 6, Cleveland 1 -
Toroneo 8 New York 2 Minnesota 7, Chicago 6 10 ;

LosAngeles at Seattle

National League B 7C

St Louds 12, Arizona 3 New York 7, Chicago 6

Florida at Washington ( cod | Houston 8, Cincinnan 6

Milwaukee 5, Pitesburgh 1710)  San Diego at Los Angeles
Colorado at San Francisco

Basketball/wnNBa playoffs m 11C

San Antonio at Los Angeles

Football/Division1-A m4-5,11C

FSouthern Calif. at Oregoa State Tulane 34,5 Methodist 27

Soccer/MLS m 10-11C
Chicago 3, Los Angeles 1

& FOOTBALL FACT OF THE DAY

Live NFL scores FL required il s o dsglay e rnes o
on your cellphone!
Send atext message 1044636 (4INFO)with
EXPRESS TEAM NAME  EXPRESS COWBONS)
0 sign uplon team scoses and news

':10 OCT 10

Source: Gannet, Matt Jones 2009



Picture: Mobikyo 2010
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i Camer < 10:56 AM
USA Teday - ABurm Afier Beadeg | iph

Source: Gannet, Matt Jones 2009

il Carrier & 10:56 AM
USA Teday - Burn Afles faodieg L iph... |

N PHLATRES SEPTEMBIR 12

L SIS
P

T g

Survey: Public transit preasures could hurt riders

o Carrior =
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